
POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS

SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS 

Este documento incluye las Políticas de Tratamiento de la Información adoptadas por MI 
SEGUNDA CASA en cumplimiento con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y en el Decreto 1377 
de 2013, que regula la protección de datos personales y en especial la atención de consultas y 
reclamos relacionados. Igualmente, de�ne los principios en materia de tratamiento y garantiza 
derechos para los Titulares de los datos personales.

RESPONSABLE:

RAZÓN SOCIAL:  918 TOURS SAS
NOMBRE COMERCIAL: Mi Segunda Casa
DOMICILIO: Bogotá DC
DIRECCIÓN: Carrera 12 No 89 – 28 OF 401
CORREO ELECTRONICO: operaciones@turismoencasasy�ncas.com.co – 
info@misegundacasa.co
TELÉFONO: 311 4857739 – 321 4900100
PÁGINA WEB: www.misegundacasa.co

1. ANTECEDENTES NORMATIVOS

“Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el 
Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, 
actualizar y recti�car las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos 
y en archivos de entidades públicas y privadas.

En la recolección, tratamiento y circulación de datos se respetarán la libertad y demás 
garantías consagradas en la Constitución”.

“Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la 
de informar y recibir información veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de 
comunicación.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la recti�cación en 
condiciones de equidad. No habrá censura”.

2. OBJETO

Dar a conocer las Políticas de Tratamiento de la Información y los procedimientos del Sistema 
de Protección de Datos Personales implementados por MI SEGUNDA CASA con el �n de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, los cuales 
tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las personas a 
conocer, actualizar y recti�car las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases 
de datos o archivos, y los demás derechos, libertades y garantías constitucionales a que se 
re�ere el artículo 15 de la Constitución Política; así como el derecho a la información 
consagrado en el artículo 20 de la misma.

Es obligación de Mi Segunda Casa:
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1.

2.

3.

4.

5.

Tratar los Datos Personales teniendo en cuenta los niveles más altos de protección y 
con�dencialidad, cumpliendo en todo caso con la Política de tratamiento de la Información 
y con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 o en las normas que la reglamente o la modi�que. 

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de hábeas 
data.

Conservar la información bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su 
adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos 
señalados en la ley 1581 de 2012.

Utilizar los datos de manera privada con �nes comerciales.


